
Geral
O que fazer com uma NF-e Denegada?

 

Quando sua empresa ou seu cliente tiver alguma infração ou cobrança de tributos
no Ministério da Fazenda, a nota fiscal  será denegada.

Se você pode emitir notas para outros clientes, a lista de pendências é dos seus
clientes. Recomendamos que você espere até que ele resolva os problemas
pendentes antes de emitir uma nova nota fiscal para ele.

Se você não puder emitir nota fiscal para outros clientes, o problema pendente
pode ser um problema na sua empresa. Nesse caso, peça ajuda ao seu contador
para que ele possa consultar e regularizar seu cadastro na SEFAZ.

É importante ressaltar que para as notas fiscais denegadas, nenhum
procedimento deve ser realizado, pois seu registro já está incluso na SEFAZ e
deve ser apresentado desta forma para fins contábeis. Portanto, ele não deve
ser excluído do sistema, nem pode ser cancelada.
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